
本事業を的確に踏まえ、明確かつ具体的に提案されているか。

業務開始から完了に至るまでの計画が明確に示されているか。

2 業務実績
令和５年度から令和７年度までに、国、都道府県、市又は独立行政法人において、生成AIを
活用したごみ分別サービスを導入した実績を有しているか。 5

システムの提案内容は、本業務の目的を理解した上で、仕様書で定める機能要件を満たした
提案がなされているか。

福岡市公式LINEアカウントとの連携について、明確に示されているか。

生成AIによるハルシネーションのリスクを限りなく抑制する対策について、効果的かつ実現
可能な提案がなされているか。

4 システム画面 年代・国籍を問わず、分かりやすい画面や使いやすいデザイン・操作性であるか。 5

導入予定のシステムを用いて、事前に準備した物（100項目）を写真により判定し、その結
果、品名かつ分別区分の正答数が90点以上となっているか。また、判定結果の正答数を基
に、以下の計算式により算出。

判定結果正答数／２

＝判定結果点数　※小数点以下四捨五入

設定やテスト、運用において、発注者の負担軽減が考慮（操作マニュアル等の管理者支援方
法）された提案がなされているか。

フィードバックデータを取得し、その判定結果を基に、判定精度の向上を継続的に行うため
の支援体制が整っているか。

仕様書で定めるセキュリティ要件について、具体的かつ十分な措置が講じられているか。

第三者認証（ISO/IEC27001、プライバシーマーク等）の取得など、個人情報及び情報資産の
保護について、適切な安全管理が講じられているか。
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福岡市に主たる事務所を有し、かつ中小企業（みなし大企業を除く）であるか。
※共同企業体による提案の場合は、以下の計算式により算出。

（５点 ÷ 構成者数）× (構成者のうち、本店所在地が福岡市内にある事業者数)

＝ 地場中小企業 点数

提案価格を提案上限額と比較し、以下の計算式により価格点を算出。

２０×(１ － 提案価格 ／ 提案上限額)

＝ 価格点　※小数点以下四捨五入
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3 システム機能 30

7 セキュリティ 5

管理・
サポート

20

判定精度 505

合　計

8 地場中小企業 5

評価項目表

技術点

9 価格点 20

項目 審査基準 配点

1
実施体制・
実施手順

10

6


