
№ 質問項目 質問内容 回答

1 事業内容について
腰痛調査および実地セミナーの対象となる事業所数や範囲について、市と
して想定されている規模があればご教示ください。

対象となる範囲は市内の介護事業所になりますが、提案仕様
書にありますとおり、実施方法や数についてはご提案をお願
いいたします。

2 事業内容について
研修およびセミナー参加者の募集について、市と受託者の役割分担（募集
主体、広報手段等）をご教示ください。また、募集人数が想定に満たない場
合の対応についてもご教示いただけますと幸いです。

基本的に全てにおいて受託者にご対応いただきます。
市は介護事業所へ案内メールを送付することは可能です。そ
の他の効果的な広報手段等がありましたら、ご提案をお願い
します。また、仕様書に記載の参加人数を満たすことができる
内容の提案をお願いいたします。

3 事業内容について

成果指標として示されている「前向きになった」「取組みを行った」等の定義
および評価方法について、具体的な基準があればご教示ください。また、
アンケートの設計について市指定の様式があるか、受託者提案によるもの
かについても併せてご教示ください。

アンケートにより「前向きになった」「取組みを行った」ことが客
観的に示されることが必要であり、その具体的な基準はござ
いません。アンケート内容は、受託者から提案により、市との
協議のうえ、内容を決定します。

4 事業内容について

研修における機器体験について、会場の物品は使用可能でしょうか。ま
た、会場に最新の機器等の展示が無い場合、参加事業所に新しい情報を
知ってもらうことを目的として製造販売企業に展示の協力を得ることは可能
でしょうか。

（３）実地セミナーに記載している「福岡市介護人材交流・サ
ポートセンター」においては会場の物品（机、椅子）は使用可
能です。それ以外のセミナ―に必要な物品については、受託
者にて準備してください。（１）ノーリフトケアに関する研修につ
いては、機器体験に必要となる機器等は、製造販売企業に展
示の協力を得るなど、受託者にて準備いただく必要がありま
す。

5 事業内容について
研修の録画および配信について、使用する媒体や配信方法（市の既存媒
体の利用有無等）、視聴管理の有無についてご教示ください。

本取組みを広く知らせることができるものであれば、媒体や配
信方法について決まりはございませんが、Youtubeなど介護
事業所が見やすい媒体や視聴方法、配信での実施をお願い
します。視聴管理につきましては少なくとも視聴回数の把握を
お願いいたします。

6 事業内容について

仕様書に記載のある（１）ノーリフトケアに関する研修および（３）実地ミニセ
ミナーにつきまして、参加対象となる事業所の関係性についてご教示くださ
い。
具体的には、
・（１）の研修を受講した事業所のうち、希望する事業所に対して（３）の実地
ミニセミナーにおいて継続的な支援を行う想定か、
・あるいは、（１）および（３）それぞれについて、不特定多数の事業所による
単発参加を想定しているか、についてご教示いただけますと幸いです。

（１）と（３）における参加事業所に関係性はございません。そ
れぞれ参加する介護事業所を募集し、参加いただくことを想
定しています。
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