
                                             

「介護保険給付関係業務等に係る労働者派遣業務」に係る提案競技 

評価項目表 

項  目 配 点 

① 国、他自治体等での同種もしくは類似業務の実績 １０点 

過去３年間（令和５年度～令和７年度）で官公庁等における同種もしくは類

似業務の契約実績について、発注者、業務名、派遣期間、業務範囲等 

② 事業者の体制 ２０点 

ア 本業務を継続的かつ円滑に実施するための全体の運営体制 

イ 緊急時等における本市担当者との連絡体制 

ウ 事業者と派遣労働者の連絡体制 

エ 本業務を実施するための全体スケジュール 

③ 派遣労働者の供給体制とミスマッチ防止 ２０点 

ア 本業務を遂行する上で必要な資質や能力を有する派遣労働者の確保や派遣

労働者を安定的に確保するための取り組みや供給体制 

イ 派遣労働者の選考基準や選考方法等 

ウ 業務内容と派遣労働者のミスマッチを防ぐための方策等 

エ やむを得ず派遣労働者の交代や突然の退職等が生じた時の、交代要員の確

保や交代までの期間等 

④ 派遣労働者の教育・フォローアップ体制 ２０点 

ア 派遣労働者が業務を遂行するにあたり、事前研修の実施やマニュアルの整

備等 

イ 派遣労働者への配置後のフォローアップ体制や具体的な取り組み等 

⑤ 個人情報保護及び秘密保持に関する対応 １０点 

ア 事業者としての個人情報保護及び特定個人情報保護の管理体制やセキュリ

ティ対策 

イ 本業務における個人情報保護及び特定個人情報保護の取り組みや派遣労働

者への周知・徹底方法 

⑥ リスク管理及びトラブル発生時の対応 １０点 

ア トラブル発生の未然防止のための措置 

イ トラブル発生時の対応策 

⑦ 見積額 １０点 

合  計 １００点 

最低基準について 

①から⑥の合計点が、60点に達しないときは、最優秀提案者とせず、また契約の相手候補と 

しません。 


